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Comunicarse con el maestro/director. El modo más 
directo de resolver el problema es hablando directamente 
con la persona individual, con la cual se tiene el conflicto.  

Comunicarse con la oficina apropiada del 
Superintendente Asociado. Escuelas Primarias Norte y 
Sur, Escuelas Medias o Secundarias, los 
Superintendentes Asociados son responsables de la 
supervisión de sus escuelas respectivas. 

Registrar una queja formal al nivel 
apropiado  (1 o 2) – siguiendo las reglas 
FNG o GF (LOCAL) 

Apelar la decisión al 
Nivel 2  solicitando que 
la queja llegue a la Mesa 
Directiva.

El Distrito Escolar Independiente de Austin anima a los estudiantes, padres y 
miembros de la comunidad a buscar resolución a cuestiones relacionadas con las 
escuelas en el nivel más bajo posible. Si tiene dificultad en cualquier nivel, antes de 

registrar una queja formal, usted puede comunicarse con la Ombudsman 
(Mediadora de asuntos de interés público) del Distrito  

al (512) 414-9876 o al correo electrónico 
 ombudsman@austinisd.org. 
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